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INLEIDING

In onze Qu-Agenda is er een nieuwe functionaliteit ontwikkeld.
Vanaf deze versie kunt u uw cliénten herinneren aan een gemaakte afspraak door middel van een

sms bericht.

Hieronder vindt u een verkorte werkbeschrijving waarin deze functionaliteit staat uitgelegd.
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Start Beeld

T2 Schikken trapsgewijs  [] Tabbladen SMS lijst I:l
H schikken horizontaal ] Takenlijst [ Zoekresultaten

Tijdsreserverin
|:|:| Schikken verticaal ] Afsprakenlijst 2 2

Vensters Weergeven

Onder het tabblad Beeld, zie schermprint hierboven, is er de mogelijkheid om SMS Lijst aan te
vinken. In de Qu-Agenda wordt rechts een overzicht getoond van de verstuurde en de nog te
versturen sms berichten, zoals hieronder weergegeven.

5MS berichten = X

Verzenddatum: 03-07-2015 naar 1.000103 (06134480,
Verzenddatum: 03-07-2015 naar 1.0007125 (06134480
Verzenddatum: 03-07-2015 naar 1.0007103 (06134480
Verzenddatum: 03-07-2015 naar 1.000103 (0D&134480.
Verzenddatum: 03-07-2015 naar 1.000141 (05134480,
Verzenddatum: 03-07-2015 naar 1.000142 (05-134480..
Verzenddatum: 03-07-201% naar 1.000125 (06134480.
Verzenddatum: 03-07-2019 naar 1.000001 (06134480
Verzenddatum: 03-07-2019 naar 1.000136 (08134480
Werzenddatum: 03-07-2015 naar 1.000137 (08-134420..
Verzenddatum: 03-07-2019 naar 2.000016 (05134480,
Yerzenddatum: 04-07-2015 naar 1000111 (06134480
Verzenddatum: 10-07-2019 naar 1.000142 (0&-50835E...
Verzenddatum: 12-07-2019 naar 2.000007 (D6123456..
Verzenddatum: 12-07-2019 naar 1.000005 (05135584 _
Verzenddatum: 13-07-2019 naar 1.000141 (06134480,

In het rood worden de reeds verzonden sms berichten aangegeven. In het zwart de nog te verzenden
sms berichten.

Door op een regel te dubbelklikken wordt de bijbehorende afspraak in de agenda geopend.

U kunt ook gebruik maken van het rechtermuis menu.
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D Aanmaken afspraak =
Type: ||:|1 Bespreking V‘
Datum: [18-07-201% [E~ | Begintid: [14:00 ~
[ hele werkdag Eindtiid: | 15:00 ~ o Insta\len—|
Onderwemp: |Afsplaak met meneer Levels ‘
Omsehrijving: [Op locatie in Breda
= = "
Dossier en clignten: g ;. @
2019 00035 01 » | [Levering 0Z |
[] 1000103 Schosmacher R. (o]
[ 1000125 Fonvills E (2]
[J 1000147 Honingh D. ()
1.000142 LevelsS. 06-50839660 @
[0 2000018 de Volksbank K.Y (=]
[0 3000007 Hellema Makelaars 5]
[ 3.000005 Bameveld Schuurman Makelzars @
(Gekoppelde agenda's i 4 X
5P1 Spreekkamer 1 g
Opslaan '_ Annuleren

Bij het aanmaken van een afspraak is er de mogelijkheid om een sms bericht in te stellen.
Dit bericht kunt u aanmaken bij een cliént welke gekoppeld is aan een dossier (1), een cliént direct
gekozen uit de database (2) of voor een cliént die nog niet bekend is in de database (4).

Hiervoor moet de persoon wel zijn aangevinkt. Het aanvinken gebeurt automatisch indien u:

- Een persoon kiest uit de cliéntendatabase of

- Een sms bericht aanmaakt voor een persoon die nog niet in Qu-BIS staat geregistreerd.

Indien de gegevens van een persoon voorkomt in Qu-BIS, kunt u de gegevens opvragen door gebruik
te maken van het rechtermuismenu.

1 2 3 4

L
v

Dossier en cliénten: g ..:..E b+ IS
2018.000030.01 b | [Test transport met hyp |

1. Het koppelen van een dossier. Alle gekoppelde partijen worden hier getoond. De persoon kunt u
aan- of uitvinken voor desbetreffende afspraak.

2. Het koppelen van cliént.

Overzicht van de dossier informatie.

4. Het opstellen van een los sms bericht betreffende een cliént die nog bekend is in de database.

w
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Dossier en cliénten: g ,:_E Ny V&

| 2018.000030.01 b | [Test transport met hyp |
1.000013  Prins P. 06-25738634 ®
[0 1.000014 Zywislowska R.M. 1676856638

I:‘ 2.000008 ~ooperal I8BD) Bar ! nog ee

Voorbeeld optie 1: Een gekoppeld dossier met partijen welke u kunt aanvinken om daarna een sms
bericht in te stellen. Om een sms bericht in te stellen klikt u vervolgens op het volgende icoon achter
een partij. (=)

Van: |Quantaris |

Naar mobiel nr: |Dﬁ-123456?9 | [] Opslaan in Qu-BIS
1 2 e ]
X r’ =
Bericht: r = E&
Verzend SMS dag(en) van tevoren. ma 16-09-2019
X Verwijderen oK Annuleren

Bericht: 0van 140 (&6 etc wordt g, o)

Bewerken sms:

Hier wordt de afzender en het nummer getoond waar het bericht naartoe wordt verzonden.
Vervolgens is er de mogelijkheid om het nummer, indien niet aanwezig, in te geven of aan te passen
en op te slaan in Qu-BIS.

Bericht:

1. Het kiezen van een standaard bericht welke zijn in te stellen in Qu-Agenda Beheer.

2. Het maken van een bericht doormiddel van de aangegeven variabelen. Het is uiteraard mogelijk
om de meest voorkomende berichten in te stellen in Qu-Agenda Beheer.

3. Het kiezen van het laatst aangemaakte bericht binnen deze afspraak.

Verzend sms:

Hierbij kan worden aangegeven hoeveel dagen van tevoren de sms verzonden dient te worden. Deze
staat standaard ingesteld met de waarde uit Qu-Agenda Beheer, maar kan uiteraard ook worden
aangepast. De datum welke rechts in het scherm staat weergegeven, is de datum waarop de sms
verzonden wordt. Wanneer alles juist staat ingegeven klikt u op OK. Het sms bericht staat nu
ingesteld.
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In het scherm worden kleuren aangegeven achter de ingestelde sms berichten. Hierbij een verklaring
van de kleurcodes:

) geen bericht

@ nieuw bericht

® gewijzigd bericht
@I bestaand bericht
@I verwijderd bericht

[ Bewerken afspraak | 29-10-2019 *

Type: ||:|1 Beszpreking v|

Datum: |23-10-2018 [~ | Begintiid: | 10:45 “
[ hele werkdag Eindtijd: |11:30 w 3 Instellen

Onderwerp: ||
Omschrijving:
N

Dossier en clignten: g -:ﬂ (5{3

[2019.000006 01 b | [Testvrouwoverieden |
[ 1.000006 Testwrouwkind F. 0611111112 -."-_:‘.-I
1.000007 Testmankind G. 0611111112 ]
1.000069 Persoon4 D. 0613448077 @I
1.000082 Persoon 15 0. 06-22753439 ()
[ 1.000005 Test rleden E 0611111113 ~
Gekoppelde agenda’s -= ] x
SP1 Spreskkamer 1 g

Werwijderen Annuleren

© 2019 Quantaris B.V.



Onder het tabblad bestand staat het Agenda beheer:

E‘»a:ta nd Start

Import en export

&= Afdrukken/

1 Agenda beheer

() Afsluiten

Hierin vindt u diverse beheer instellingen voor de agenda.

[ Qu-Agenda beheer *
Algemeen
Opties SMS berichten
Notificaties agenda gebruikers
. e Standaard aantal dagen voor afspraakdatum verzenden:
SMTP server

Standaard afzender tekst: |Ouantaris |

Klguren / [] Afzender mag aangepast worden.
SMs

Standaard teksten

Bericht: =

Verwijderen Opslaan als Opslaan

Beste client, u heeft een afspraak op <<datum>> om <tjd>> betreffende <<onderwerp:
Beste client, uw afspraak betreffende <<onderwerp:: is gewijzigd en zal plaatsvinden o
Beste client, uw afspraak betreffende <<onderwe op <zdatum=> om <<tijd>>is bev

Dewi is fijn xml bestandjes aan het bewerken oi <zdatumzs. Hoieli'k maakt ze nists ka

oK Annuleren

Opties sms berichten:
- Het instellen van het aantal dagen voor het versturen van de sms berichten.
- De naamgeving van de afzender van de sms. En mag deze wel of niet aangepast worden.

Standaard teksten:
- Hetinstellen van de standaard teksten. Deze dienen naar eigen wens aangepast te worden of
- Het aanmaken van eventueel nieuwe teksten voor een bericht, waarbij gebruik kan worden
gemaakt van de variabelen, beschikbaar onder de knop. &
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